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www.contactusreps.com

T. 500 3311 

vhijar@contactusreps.com

gpasiche@contactusreps.com
jacosta@contactusreps.com

República de Panamá 3531 of. 704 – San Isidro

11/12/2019
BLOQUEO SEMANA SANTA
IGUAZU MARAVILLA DEL MUNDO VIA LAN
08 ABRIL – 12 ABRIL 2020
Incluye:

· Boleto aéreo Lima / Iguazú / Lima vía LATAM 

· IGV del aéreo + QUEUE + DY + HW + imp. Brasilero 

· Traslado aeropuerto / hotel / aeropuerto en servicio regular
· 04 noches de alojamiento con desayunos 

· Cataratas Brasil (sin entradas) 

· Cataratas Argentina (sin entradas) 

· Hito de las 3 Fronteras lado argentino (Sin entradas)
· 01 entrada  para un atractivo del complejo DREAMLAND a elección del pasajero entre museo de cera o maravillas del mundo o Dreams icebar o valle de los dinosaurios

· 01 almuerzo en la churrasquería Iguassu (sin bebidas)
· Parque de las Aves (sin entradas)
· Tour de compras en Duty Free lado Argentino 

· Tarjeta de Asistencia basic 
                 PRECIOS POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS:
	HOTEL 
	HAB
	PLAN
	SIMPLE
	DOBLE
	TRIPLE
	CHD

	Continental Inn 4*
	STD
	DES
	$959
	$829
	$769
	$569

	Carima 3*
	STD
	DES
	$1,069
	$849
	$795
	$569

	Cataratas Park 3*
	STD
	DES
	$1,009
	$859
	$822
	$569

	Golden Park Internacional Foz 4*
	STD
	DES
	$1,282
	$989
	$899
	$569

	Bourbon Cataratas Spa & Resort 5*
	STD
	DES
	$1,369
	$1,212
	$1,139
	$569


                                    ITINERARIO DE VUELO:
	VUELO
	FECHA
	RUTA
	SALE
	LLEGA

	LA 2443
	08 ABR
	LIM IGU
	12:35
	18:30

	LA 2442
	12 ABR
	IGU LIM
	19:45
	22:10


POLITICAS DE CHD:
· 01 CHD De 23 meses hasta 6 años compartiendo habitación con 02 adultos, paga solo AEREO y SERVICIOS, de 07 años en adelante paga como Adulto
NOTAS IMPORTANTES:
Comisión 8% incluido IGV del boleto aéreo, descontando los impuestos
Comisión 10% incluido IGV de los servicios
Incentivo $10 por pax ADT
Tasa eco-turística de Puerto Iguazú. Este impuesto municipal vigente en Puerto Iguazú/Argentina se cobrará en el   puesto de control sobre la ruta 12  (camino a las cataratas argentinas). El costo es de $35,00 (pesos argentinos) por persona ó USD 1,50 por persona Los pagos deberán ser en efectivo, en moneda local. No se emitirán facturas ni recibos por sistema. El voucher expedido por la municipalidad de Puerto Iguazú es el comprobante de pago. EL OPERADOR no se hará cargo de este impuesto municipal
Los precios no incluyen la entrada a los parques: (precios aproximados y se pagan en destino)
Parque nacional Brasilero $23
Parque nacional Argentino $38

Parque de las Aves $15

Todos los paseos en coches con aire acondicionado, acompañados por guía de habla Portugués, Español o Inglés sin  

costo adicional cuando informado. 
Referente a los horarios de las Excursiones en Servicio Regular: 

Se informa que el punto de encuentro para las excursiones es la Recepción del hotel. Los Pasajeros que no se   presenten en recepción al horario marcado, la empresa asumirá que los mismos han desistido del tour No Correspondiendo Reintegro alguno, ni reclamos posteriores.

En las Excursiones Regulares: Nos reservamos el derecho de designar los días y horarios en que el pax realizara las mismas, ya que debemos tener en cuenta diferentes factores, Hotel donde se aloja, Aduanas, Migraciones, Clima, Condiciones de los Vuelos, etc. Por lo tanto no es posible que el pasajero llegue a Iguazú con itinerario designado.
Condiciones de Alteración de Las Excursiones: EL OPERADOR se reserva el derecho de alterar y/o modificar el orden del recorrido, fundado en la necesidad de brindar un mejor servicio, causa o fuerza mayor, o reemplazar excursiones   cuando las circunstancia así lo requieran, sin alterar las prestaciones contratadas.
Las tarifas solo se garantizan una vez emitido el boleto, para ello deberán efectuar un prepago de $650 dólares al 
momento de solicitar la reserva, los cuales no son endosables ni reembolsables.
Todos los traslados cotizados son en servicio regular, por lo que los pasajeros deberán cumplir con los horarios y  lugares de recogida establecidos por el Operador que brinda estos servicios en el destino.
Entrega de los boletos y voucher se realizarán 48 horas antes de la fecha de salida.
Anulaciones y cancelaciones se penalizara con el 100% una vez realizado el pago final. 
NO SHOW: Se penalizará al 100%
No se permite cambio de fechas por tratarse de una salida en grupo. 
Itinerarios y vuelos están sujetos a variación según disposición de la línea aérea.
Tarifas, Queue, impuestos aéreos y regulaciones, sujetas a variación de la propia Línea Aérea hasta la emisión de los 
boletos aéreos.
Los precios deben ser reconfirmados antes del pago de los mismos.
Los programas descritos no incluyen propinas, excursiones opcionales, ni entradas

El check in en los hoteles suele ser habitualmente entorno a las 14:00hrs mientras que el check out suele ser a las 10:00 hrs
CONTACTUS REPS es solo un intermediario entre el operador y el agente de viajes, por lo tanto cualquier cambio será responsabilidad del mismo. Cualquier reclamo del usuario respecto a los servicios deberá registrarlo directamente con el proveedor o línea aérea en el destino de viaje.

Los Operadores de servicios pueden alterar el orden de las visitas en caso sea necesario y sin previo aviso.
La contratación de estos servicios implica la aceptación de estas condiciones generales.

CANCELACIONES:

El pasajero a través de la agencia de viajes está obligado a contactarnos de inmediato en caso de cancelaciones/demoras en sus vuelos o ser “no show” en un vuelo, de manera que podamos ofrecerle otra alternativa de viaje a la planeada en base a las condiciones del producto (paquete o tour de viaje adquirido) y podamos informarle de las condiciones de reembolso y nuevos precios en el caso de necesitarse aplicar otra tarifa aérea u otra categoría de hotel. Asimismo si algún servicio no es prestado a tiempo, deberá comunicarse a los teléfonos de emergencia indicados en los vouchers para poder brindarle una solución inmediata. En caso no recibir ninguna comunicación al momento indicado, los rembolsos no proceden.

REEMBOLSOS:

Se efectuarán luego que el operador aéreo o turístico envíe a nuestra agencia el importe del reintegro correspondiente, menos las penalidades que apliquen, tanto del operador como de nuestra agencia. Aplica para el boleto aéreo, así como para la estadía en hoteles y cualquier otro servicio contratado.

DOCUMENTACION:

En ningún caso será responsabilidad de CONTACTUS REPS la imposibilidad de viajar del pasajero debido a la falta de documentación en regla de cualquiera que sea la naturaleza de ésta. Toda información vertida con respecto a este tema no es responsabilidad nuestra y debe confrontarse directamente con las autoridades del país a donde viaje o del país de donde se origine el viaje.

MENORES DE 18 AÑOS:

Es responsabilidad de los padres o tutores el que los menores viajen con documentación en regla, de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

RESPONSABILIDAD:

CONTACTUS REPS es un intermediario de los servicios solicitados y por lo tanto no es responsable ante el pasajero por deficiencia de servicios, así como cualquier daño, accidente, atraso o irregularidad que pudieran afectar al pasajero y su itinerario, incluyendo pérdida de equipaje y demás objetos personales. Es importante señalar que cada operador, sea aéreo como terrestre deberá responder por el servicio que brinda de acuerdo a sus propias regulaciones o a las regulaciones internacionales vigentes (ejemplo: estrellas/diamantes otorgados en caso de hoteles). Por lo tanto, el USUARIO no puede imputar responsabilidad alguna a Contactus reps, por aquellas causas fuera de su competencia.

Los operadores se reservan el derecho de cancelar o modificar, sin previo aviso, cualquier servicio contratado si el número mínimo de participantes no es alcanzado, así como por motivos de causa de fuerza mayor (huelgas, protestas sociales, terrorismo, disturbios políticos) incluso condiciones meteorológicas adversas (huracanes, tormentas, terremotos, inundaciones, incendios forestales, etc.) Nos reservamos el derecho de modificaciones de los servicios adquiridos por fluctuaciones en la tasa de cambio USD u otra moneda, por cualquier eventualidad que influya de manera directa en éstos.
Tipo de Cambio preferencial S/. 3.50
Consultar demás condiciones con su asesor de ventas
PRECIOS SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO



